
Share your bike, Secure your bike

自由共享单车，安全保护单车

해피앤굿은 2015년 7월 재창업한 자전거 무인관리시스템 전문기업입니다. 기존의 무겁고 불편한 
열쇠방식의 잠금장치를 대체할 가볍고 스마트한 IoT단말과, 이 단말을 이용하여 편리하고 안전하게 
자전거를 주차하며, 주차중에 알아서 충전까지 해주는 스테이션 및 공유솔루션을 제공합니다. 
사용자는 자신이 타지 않을 때 스마트폰을 통해 자전거를 다른 사람과 공유하여 공유에 따른 혜택을
받을 수 있고, 커뮤니티는 방치자전거 문제를 해소함과 더불어 공공자전거를 배치/관리해야하는 
비용을 절감하여 그 일부를 공유자에게 제공하는 상호호혜의 시스템을 제공합니다.

HAPPY & GOOD是2015年7月再创业的无人值守的单车管理系统专业企业。
提供轻巧智能的IOT设备，使用该设备既方便又安全的存放单车并且自动充电的单车停车站，单
车共享解决方案来代替现有的沉重而且不方便的自行车锁。
对用户而言，不使用自己的单车时，可通过手机将闲置的单车共享给他人并从中获得共享收入；
公共机构或有关单位而言，可以解决随意存放并无人认领的单车问题，同时节省公共自行车的部
署和管理费用并将中一部分分配给共享者的互惠互利的系统。

Project 09. ㈜해피앤굿 l HAPPY & GOOD Project 10. 이너아워 l INAOUR

‘모두의 고객센터’ : 
고객만족을 넘어 고객감동을 실현하는 기업용 고객센터 솔루션 서비스 

超越顾客满足，实现顾客感动的企业客服解决方案“大家客服”

㈜이너아워는 기업용 고객센터 서비스를 제공하는 기업으로, 기업용 고객 Total 사후관리 서비스
- '모두의 고객센터'를 통해 기업의 평생고객을 만들어 드립니다.
  

•기업전용 사이트 제작 : 온라인으로 3분만에 무료사이트를 만들어드립니다. 
•편리한 운영관리 : 기업맞춤형 부가서비스를 선택할 수 있습니다.
•고객 맞춤서비스 : 기업 전용 관리프로그램을 제공합니다. 
•글로벌 확장서비스 : 해외 고객을 위한 확장서비스를 제공합니다.

INAOUR以合理的价格为企业提供SaaS模式客服系统，通过一站式售后服务平台“大家客服”，使
企业的顾客成为他们的终身客户。
  

• 提供企业专用客服网站，只需三分钟即可制作免费的客服网站
• 简单方便的管理及操作，可根据自身需求选择附加服务
• 定制型服务，提供企业专用管理软件
• 国际化扩张服务，提供为国外顾客的国际化扩张服务
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